E U ROWI N AGENCIAS DE TRANSPORTE

Coordinar la disponibilidad

de diferentes chéferes,
vehiculos y remolques de
acuerdo con las cargas
disponibles es uno de los
objetivos primordiales de
cualquier agencia de
transportes. Para conseguir
reducir costes innecesarios,
diferenciarse de la
competencia y proporcionar
un valor anadido a sus
clientes es necesario controlar
exhaustivamente todos los
procesos organizativos,
apostando por una
herramienta de software que
facilite la gestion del dia a

dia del negocio.
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- Contabilidad.

- Compras.

- Ventas.

- Presupuestos.

- Stocks.

- Amortizaciones.
- Ete.

disponibles.

La solucién para Agencias de Transporte desarrollada por EUROWIN permite
gestionar cargas, chéferes y vehiculos y remolques disponibles, manteniendo un
exhaustivo seguimiento de viajes y de su posterior facturacién. El programa también
facilita practicos listados: precios de los viajes, listado de viajes anulados o
presupuestos realizados a cada cliente, convirtiéndose en una herramienta de
gestiéon de la informacién fundamental para garantizar la calidad de servicio.

- Control exhaustivo de camiones y cargas.

- Permite trabajar con cargas completas o fraccionadas.

- Mltiples direcciones de carga o descarga.

- Agil herramienta para la adquisicién de las cargas a los camiones

- Control de llamadas y notificaciones por fax y email.

HISTORICOS DE LLAMADAS DE CLIENTES Y TRANSPORTISTAS

El programa permite mantener un control y realizar
un seguimiento exhaustivo de todas las llamadas
realizadas o recibidas de clientes y transportistas.
Se pueden anotar aquellas observaciones
relacionadas con las conversaciones mantenidas,
necesarias para garantizar un mejor gestién del
servicio.

Desde esta pantalla podremos acceder con rapidez
a la creacién de cargas con los datos que nos
facilite el cliente y conocer la disponibilidad de
vehiculos y remolques.

INTRODUCCION DETALLADA DE CARGAS

Gracias a esta funcionalidad, podemos introducir
toda la informacién facilitada por el cliente en el
momento de identificar la carga para su posterior
asignacion a un fransportista.

También es posible relacionar mdltiples tipos de
cargas (normales, urgentes, periddicas) y direcciones
de carga y descarga, controlar el intercambio de
palets y obtener informacién sobre el vehiculo o el
tipo de mercancia que necesita transportar. Ademds,
si la empresa frabaja con Materiales Peligrosos, el
programa permite identificar el peso transportado
por tipo de mercancia.
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Desde esta pantalla podremos calcular los precios de venta teniendo en cuenta los margenes de beneficio configurados.

El programa puede enlazarse a VISUAL MAP* para poder realizar un cdlculo aproximado de kilémetros entre origen y destino, asi como
ordenar los vehiculos disponibles por cercania al origen de la carga.

GESTION Y CONTROL DE VEHICULOS Y REMOLQUES DISPONIBLES

EUROWIN Agencias de Transporte incorpora una completa gestién de vehiculos y remolques. El programa proporciona informacién sobre la
disponibilidad de vehiculos y remolques, indicando si estdn disponibles, reservados o no operativos. Asf, proporciona informacién al usuario
sobre la fecha de disponibilidad, la ciudad en la que estdn disponibles, el tipo de vehiculo, el nombre del chofer y la matricula del camién y
del remolque.
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Otra de las funcionalidades de este médulo es facilitar y agilizar la
busqueda de cargas para organizar el retorno.

Desde una misma pantalla podremos enlazar la carga con el camién
y generar los viajes que posteriormente pasardn a facturarse al
cliente.

Finalmente, la aplicacién permite consultar precios de viajes anteriores
pudiendo filtrar la informacién por origen, destino, cliente, etc...
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NOTIFICACIONES A CLIENTES Y TRANSPORTISTAS

EUROWIN Agencias de Transporte incluye un sistema para generar cartas de aviso a todos los transportistas, informéndoles de las cargas
disponibles, para que puedan indicar si es posible realizar el transporte. También proporciona informacién a los clientes sobre la localizacién
de los diferentes tipos de vehiculos disponibles por fechas.

Al enlazar una carga con un transportista, el programa ofrece la posibilidad de enviar automdticamente la documentacién al transportista con
el detalle de la carga, y al cliente con la confirmacién de los datos de la carga. Estos documentos pueden imprimirse o enviarse por e-mail,
fax, o guardar en un pdf.

SEGUIMIENTO DE VIAJES Y DE SU POSTERIOR FACTURACION

Una vez generado un determinado viaje, permite realizar un seguimiento del mismo indicando fecha y hora de carga y descarga, observaciones
o posibles incidencias del viaje, control de palets, etc, .cerrando el viaje para su posterior generacién de albaranes de compra asociados al
transportista y albaranes de venta asociados al cliente, para gestionar su facturacién.

LISTADOS ESPECIFICOS DEL SECTOR

Finalmente, para completar las funcionalidades de EUROWIN Agencias de Transportes, el programa facilita listados especificos del sector: de
los precios de los viajes de origen a destino (por fecha, por transportista o cliente), de los viajes anulados, de los Gltimos precios, de las
comparativas de precios, de los presupuestos realizados a cada cliente, de materiales peligrosos distribuidos, etc.

* Para conseguir las prestaciones de visualizacion es imprescindible o adquisicion de licencia/as de VISUAL MAP.
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